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La Universidad Europea renovó en 2020 el Sello de Excelencia Europea 
500+ otorgado por El Club Excelencia en Gestión, siendo el máximo 
nivel de reconocimiento de la EFQM. Este certificado destaca a las 
organizaciones por su gestión excelente, innovadora y sostenible 
según el Modelo EFQM. 

Además, la Universidad Europea ha sido reconocida como Embajadora 
de la Excelencia Europea 2020 por el Club Excelencia en Gestión, 
siendo una de las 18 organizaciones en toda España en ostentar este 
honor y la única universidad en alcanzar esta puntuación.

Universidad 
Europea Online
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Excelencia avalada por los mejores

	■ QS Stars™: somos la 1ª universidad privada en obtener 5 Estrellas en las
10 categorías del Rating QS Stars, una clasificación global independiente
que evalúa la calidad educativa, la reputación y la empleabilidad,
siendo una de las fuentes más prestigiosas en el ámbito educativo.

	■ Times Higher Education: sitúa a la Universidad Europea entre las 5
mejores universidades privadas de España.

	■ EFQM (Fundación Europea para la Gestión de la Calidad): máximo
reconocimiento con un sello de Excelencia Europea 500+ otorgado por
el Club de la Excelencia en Gestión.

	■ Scimago Institutions Rating: destaca a la universidad por tener más
de 100 publicaciones seleccionadas con la investigación indexada en
SCOPUS (base de datos bibliográfica de resúmenes y citas de artículos
de revistas).
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El Diploma de Experto Universitario en 
Intervención Educativa y Ciudadanía Infantil 
en Acogimiento Residencial: Modelo 
CiudadEscuela Muchachos (CEMU) es un 
programa orientado a la formación en 
contextos residenciales de menores, 
basados en el juego ciudadano.

A lo largo del programa aprenderás a 
comprender la dinámica de las comunidades 
de aprendizaje, analizar el funcionamiento 
del sistema asambleario como motor 
pedagógico y gestionar la intervención 
socioeducativa bajo el marco normativo 
actual, integrando modelos de economía 
simbólica y herramientas de mediación de 
conflictos.

Al completar el título de experto, estarás 
preparado para:

Comprender los fundamentos del modelo 
CEMU y el impacto del vínculo afectivo en los 
entornos democráticos de acogimiento. 

Gestionar proyectos de autonomía e 
itinerarios de acompañamiento hacia la 
emancipación de los jóvenes. 

Liderar equipos educativos promoviendo la 
resiliencia colectiva y la resolución pacífica 
de crisis grupales. 

6
N de ECTS

Español
Idioma 

Presencial

Modalidad 
8 meses

Duración
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Claustro 
docente

En la Universidad Europea, creemos que nuestro claustro docente de excelencia es un pilar 
fundamental para el éxito de nuestros estudiantes en su viaje académico y profesional.

Experiencia Académica y 
Laboral de Alto Calibre

Diversidad y 
especialización del 
claustro

Red de contactos 
profesionales

Investigación 
innovadora y 
contribución al 
conocimiento

Nuestros profesores destacan 
por su sólida formación 
académica y amplia experiencia 
en el mundo laboral.

Valoramos la diversidad 
de experiencia y 
especialización de 
nuestro claustro.

Conexiones sólidas con el 
sector brindan a nuestros 
estudiantes oportunidades y 
conocimientos actualizados.

Nuestro claustro 
investiga y promueve el 
avance del conocimiento 
en sus campos.
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Claustro docente
El Diploma Experto universitario en intervención educativa y ciudadanía infantil en 
acogimiento residencial: modelo CiudadEscuela Muchachos-CEMU cuenta con un 
claustro docente de excelencia. Nuestros profesores son expertos en sus campos 
y están comprometidos con brindar una educación de alta calidad que prepare a 
nuestros estudiantes para el éxito.

PROFESORES TITULARES: PROFESORAS ESPECÍFICOS: 

	■ Maía Ordóñez Gallego
Diplomada en Magisterio y Licenciada
en Pedagogía UCM. Curso para la
habilitación de directores de centros
de servicios sociales.  10 años de
experiencia en docencia en E. Infantil
y Primaria colegio CEMU. 25 años de
experiencia en dirección de Hogares de
Protección CEMU. Desde 2022 directora
general de la entidad CiudadEscuela
Muchachos CEMU.

	■ Jaime A. Gómez Blaya
Doctor en Humanidades por la
Universidad Carlos III de Madrid,
Máster en Relaciones Internacionales
de la Universidad de Columbia en
Nueva York y Licenciado en Ciencias
de la Información de la Universidad
Complutense de Madrid. 9 años de
experiencia en la gestión económica
y operativa de entidades sin ánimo
de lucro, así como en la gestión de
proyectos sociales y proyectos de
investigación para la mejora de la
intervención socioeducativa en entornos
residenciales.

■ Conchi Martínez Calderón.  Licenciada 
en Periodismo UCM. Licenciada en 
Criminología, Universidad de Murcia.3 
años de experiencia como educadora 
en el Hogar de Adolescentes CEMU. 
Desde enero de 2026 responsable de 
Programa de Participación Infantil y 
Talleres de Comunicación CEMU.

■ Obdulia Gómez Martínez.
Diplomada en Trabajo Social UCM. 
Curso para la habilitación de directores 
de centros de servicios sociales. 10 años 
de experiencia como educadora en 
Hogar de adolescentes CEMU. 5 años 
de experiencia como coordinadora en 
Hogar de adolescentes CEMU. Desde 
enero de 2026 subdirectora en Hogar 
de adolescentes CEMU.

■ Raquel Granda Resino.
Grado en Educación Social UOC. Curso 
para la habilitación de directores de 
centros de servicios sociales. 23 años de 
experiencia como educadora en 
Hogares CEMU. Desde enero de 2026 
subdirectora en Hogar Infantil CEMU.
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■ Marisol Martín Martín. Licenciada en 
Filología Hispánica UCM.  CAD.  Curso 
para la habilitación de directores de 
centros de servicios sociales. 22 años de 
experiencia como educadora en Hogares 
CEMU. 10 años de experiencia como 
coordinadora en Hogar de adolescentes 
CEMU. Desde enero de 2026 
subdirectora en Hogar de adolescentes 
CEMU.

■ Katia Rodríguez Rodríguez. Grado en 
Educación Social Centro de Estudios 
Universitarios LA SALLE. 9 años de 
experiencia como educadora en Hogares 
CEMU. Desde enero 2026 Coordinadora 
proyecto y talleres de Historia de Vida en 
Hogares CEMU.

■ Mercedes Chillada Caballero. Auxiliar 
Técnico Educativo. 11 años de experiencia 
en Hogares CEMU. Desde enero de 2026 
responsable proyectos de autonomía 
Hogar de adolescentes, y Referente de 
Autonomía en red de coordinación de 
centros de la CAM.

■ Mª Isabel Izquierdo García. Auxiliar 
Técnico Educativo. 25 años de 
experiencia en Hogares CEMU. Desde 
enero de 2026 responsable proyectos de 
autonomía Hogar de adolescentes, y 
Referente de Autonomía en red de 
coordinación de centros de la CAM.

■ Beatriz Arias Bermejo. Grado en 
Educación Social y Grado en 
Trabajo Social UCM. 23 años de 
experiencia como educadora en 
Hogares CEMU. 12 años de 
experiencia como coordinadora 
de Hogar Infantil CEMU.

■ Begoña Barolomé Hernández. 
Maestra y Psicopedagoga 
especializada en orientación 
educativa. 28 años de 
experiencia como docente en 
Educación Secundaria.  Directora 
del Colegio CEMU desde 2018.

■ Ainhoa Rodríguez Madrid.
Licenciada en Comunicación y 
audiovisuales URJC. 11 años de 
experiencia como coordinadora 
de comunicación y community 
manager de la CEMU.
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Aspectos 
diferenciales

Modalidad presencial 
Fórmate 100% presencial con una metodología flexible que te 
permite compaginar tu desarrollo profesional. Interactúa con 
expertos del sector y potencia tus habilidades personales y 
laborales. (Un viernes tarde y sábado mañana al mes).

Contenidos específicos 
Desarrollo de competencias clave para liderar y gestionar centros 
de acogimiento residencial de menores.

Prestigio profesional 
La CiudadEscuela Muchachos (CEMU) es referente en intervención 
educativa y protección a la infancia, con más de 50 años de experiencia. 
Su prestigio se basa en una trayectoria consolidada, innovación 
pedagógica y compromiso social. El diploma aprovecha este legado, 
formando profesionales reconocidos y valorados en el sector.

Formación práctica 
Aprendizaje experiencial y colaborativo, con recursos formativos, 
debates, clases virtuales y trabajo individual y grupal, en un entorno 
profesional real la CiudadEscuela Muchachos-CEMU.

Claustro experto 
Aprende con profesionales que actualmente trabajan en la 
CiudadEscuela Muchachos (CEMU). Destacan por su sólida 
formación académica y una amplia experiencia laboral en contextos 
de intervención educativa y social, especialmente en el ámbito de la 
protección a la infancia y la adolescencia.
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El Diploma de Experto Universitario en Intervención Educativa y Ciudadanía Infantil en 
Acogimiento Residencial: Modelo Ciudad Escuela Muchachos (CEMU) está orientado a 
profesionales que desean especializarse en la gestión de la intervención socioeducativa 
y los modelos democráticos de participación dentro del sistema de protección de 
menores. 

Está dirigido tanto a perfiles del ámbito de la intervención social —educación social, 
trabajo social, psicología o pedagogía— como a profesionales de otras áreas de las 
ciencias sociales y humanidades —magisterio, sociología o criminología— que quieran 
desarrollar o impulsar su carrera en entornos residenciales de acogimiento infantil y 
juvenil con una perspectiva social. 

Además, es una opción ideal tanto para quienes ya trabajan en este entorno y buscan 
avanzar hacia posiciones de mayor responsabilidad, como para aquellos que desean 
adquirir una visión completa de su funcionamiento y oportunidades profesionales.  A 
lo largo del programa, adquirirás las competencias técnicas y transversales necesarias 
para desenvolverte con éxito en estos servicios, tanto en el ámbito público como privado, 
contribuyendo a la eficiencia, la calidad y el respeto a los derechos de la infancia. 

Salidas profesionales del Diploma Universitario en Intervención Educativa y Ciudadanía 
Infantil en Acogimiento Residencial:

	■ Director o coordinador de centros de acogimiento residencial de menores con
metodologías innovadoras.

	■ Educador o pedagogo especializado en recursos de protección a la infancia y
adolescencia.

	■ Gestor de proyectos de emancipación, autonomía e itinerarios de vida independiente
para jóvenes.

	■ Técnico de intervención individual y grupal en entidades del tercer sector o servicios
sociales.

A quién se 
dirige y salidas 
profesionales
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Plan de 
estudios

Módulos

	 

















El Diploma Experto universitario en intervención educativa y ciudadanía infantil en 
acogimiento residencial: modelo CiudadEscuela Muchachos-CEMU consta de 6 
ECTS, distribuidos en módulos temáticos, junto con un trabajo fin de programa.

Módulo 3: Derechos y responsabilidades 

El Catálogo de Oficios.  
Economía Simbólica. 	
Comunicación y Altavoces.  
Acompañamiento a la Emancipación. 

Módulo 4: El equipo educativo y la 
intervención socioeducativa

La gestión del hogar cemunero. 	  
Cuidado del Equipo (Resiliencia Colectiva).  
La evaluación de la intervención. 
Ética de la Libertad.

Trabajo Fin de Programa
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Nuestro modelo 
educativo

Aprendizaje experiencial:

El estudiante aprende haciendo, sin acción no hay 
aprendizaje. Llevarás a la práctica los conocimientos 
aprendidos a través de nuestro campus virtual y de 
las herramientas online que ponemos a tu disposición.

Aprendizaje colaborativo:

El estudiante experimenta la sensación de 
“aprender juntos”, ya que se ve motivado 
para lograr su propio aprendizaje y 
acrecentar también los logros de los demás.

Aprendizaje autónomo:

El docente fomenta que los 
estudiantes aprendan por sí mismos. 
El estudiante se concibe como 
un agente activo y cooperativo, 
protagonista de su propio aprendizaje.

Aprendizaje creativo:

El desarrollo de la creatividad y la manifestación de la propia 
iniciativa hacen percibir el conocimiento como algo abierto 
que siempre es posible comprender desde otros ángulos.
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